
“Hotline Workshop” 
VOLUNTEERS NEEDED 

Volunteers need to have a sponsor and 1 year+ sobriety. 

A Workshop for New & Existing Volunteers 
Sunday, June 28th, 11:00am ­1:00pm 

NABA Clubhouse 

The Hotline Answering Service forwards after hours calls to AA 
volunteers when the Atlanta AA Central Office is closed. 

We will talk about: 
…Becoming a Hotline Volunteer 
Hotline shifts are 2 to 3 hours long and calls can be forwarded to your home or cell phone. 

…Contacting volunteers on the 12­step list. 
…Responding when someone is calling for problems other than alcohol 
…How to direct people to specific meetings. 
…When am I giving advice rather than information? 
…Any other questions you might have. 

“When anyone, anywhere, reaches out for help, 
I want the hand of A.A. always to be there. 

And for that: I am responsible” 
DECLARATION OF 30 TH ANNIVERSARY 
INTERNATIONAL CONVENTION, 1965 

1809 Briarwood Rd., N.E., Atlanta 30329


